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MACTEP CJ/TIOXXHbIX NMEPEFOBOPORB:

KaK yBepeHHO no6expaartb B XX€CTKUX neperoBopax

TpeHep
AnekcaHgp Tapacos

BusHec-TpeHep, aencTByOWNn BU3HECMEH U NpeanpuHMMaTENb,
KOHCY/bTaHT B 06/1aCTW NeperoBopoOB, ynpaBaeHud, NCUXonormm

PesynbTatbl TPEHUHra

1. YmeHue yeTko hopMynMpoBaTh CBOKO NO3ULIMIO U yMeTb ee OTCTanBaTh.

2. YMeHve 6bITb HaCTOWUMBLIM B YOEXAEHNN.

3. Ananus owMBOK B apryMeHTaLum ONNOHEHTa U yMeHNe pa36uBaTh €ro No3nLMIO.
4. BnageHue HeCKONbKNMMU CUMbHBIMU CMOCOBaMM KOHTPAPryMEHTaLMN,
5.

YmeHue CropuTb MArkKo 1 XeCTKO.

Mporpamma TpeHUHra

MNMo6expatb Unu * TlouyeMy He paboTaet cTtpaTtermnsa Win-Win?

AOroBapuBaTbca? *  KpemneBckas LIKO/Ma NeperoBopos.
® Y710 HYXHO, YTOObI HE NPOUrpbIBaTb NEPEroBOpPbI?

BnacTb B neperoBopHOM °  KapTuMHa Mupa 1 TOYKMK BIIUSHUS.

npouecce * [leperoBopHasn 6opbba 3a KAapPTUHY MUPa U POSIN.
* Kak HaBf3aTb POJib OMMOHEHTY U UCMO/Ib30BaTb 3TO B CBOUX MHTEpecax.
* Kak npoTMBOCTOATb HEBLIFOQHOMY PO/IEBOMY pacrnpeaeneHunto?

Ynosku u «[ycroe» ° Bnactb «nycTtoro» B neperoBOpHOM npouecce.
* Mertog y6expaeHnunsa Cokpara.
* «[lyctoe» n nornyeckme ownbku, cnocobbl OGHAPY>KEHUS.
*  Buabl NOrMYeCcKmx yNoBOK CO CTOPOHbI ONnoHeHTa. Cxema.
* [lpotuBoaencTBmne yoBKam.



TexHonorum * bBbned — kak TexHWKa Be4eHMa NepPEroBOPOB.
B3aUMOAEACTBUS * «llunpma» kak cnocod oTBNEYEHNS BHUMAHWS OMNMOHEHTA.
* Korga Henb3s MATU Ha YCTYMKMN.

Maxunynauus. °  MaHunynupoBaTtb nnu goropapueartbcs. Kakaa maHunynauus HesameTHa?
«Mbl Unu Hamu»? * K70 caMmblil rnaBHbIi MAHUNYAATOP CPean NOANTUKOB?

° Pasbop ynoBok n maHnnynsauni MNMyTtuHa, XnpmnHosckoro, 3toraHoBa, Cob4ak
n np.

° YroBopbl, yoexageHue, gaBneHme, MaHunynauma. CpaBHuTebHada
3P PEKTMBHOCTL CNOCOOOB BO3AENCTBUS.

°  Buabl maHunynauum n cnocobbl pacno3HaHung. Knaccndmkayms
MaHUNynauumn.

®* Mcnonb3oBaHWe peYeBblX «KNvLe» B TPYOHbIX NeperoBOpPHbIX CUTyaLlnax.

© Pa3HoypOBHeBoe MaHUNYyNATUBHOE BO3eNCTBUE. MHCprMeHTbI
MCNob30BaHNA U NPOTUBOCTOAHUA.

* (OkasaHune gaBreHna u COXpPaHeHMEe XOPOoLUMX B3aUMOOTHOLLEHNA.

Mnockoctn BegeHus ° BblOop NNOCKOCTEN BEAEHNS MEPErOBOPOB: lopuanveckas, 3KOHOMN4Yeckas,
neperosopoB. BnusiHue u Apyxeckas n T.4.
COXpaHeHMe OTHOLLEHUN ® B KaKnx naoCKOCTAX BECTM NEPEroBOpbl - 3(PPEKTUBHO, @ B KaKUX - HET.

© Onpe,qeneHme BbIFrOAHOM MNOCKOCTU U CUMbl NO3ULUN.

°  DMOUMM, N YTO C 3TUM AenaTtb? AITOPUTM CHUXKEHMSA HANPSAXKEHHOCTN B
paboTe C KOHM(NNKTOM.

Cnoco6bl paboTbl € *  Y6eputenbHas peyb, Kak 3/IeMEHT BO3AENCTBUSA Ha OMMOHEHTA.
arpeccMBHO HaCTPOEHHbIM *  KoOHTponupyemble 3MOLMK, KK MHCTPYMEHT ralleHns KOHMINKTA.
napTHepoMm

CroumocTb y4vyacTtus

CTOMMOCTb y4acCTMsa 3aBUCUT OT CPOKa onnaTthbl:

Bbl 3KOHOMUTE, OMNJIa4YMBasA TPEHUHI 3apaHee.

MoapoObHYO MHGOPMAaLMIO O CTOMMOCTU Bbl MOXETE HalTK Ha caunTe,
NN y3HaTb Yy MeHegXepa NpoekTa.

ECTb BonPOCbI? ) - | KOHTaKTbl 4n151 CBA3MU:

+7 (926) 018-0228

MeHepxep npoekta KoBaneHko Knpunn kovalenko@syntone.ru

C yaAoBO/IbCTBMEM HA HUX oTBeTuT!




